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Perché ConfiniOnline
Il non profit è una realtà consolidata
che ha bisogno di crescere in termini 
quantitativi ma soprattutto qualitativi
per poter garantire lo sviluppo
della comunità in modo sostenibile, 
equilibrato ed etico. La recente crisi 
economico-finanziaria ha confermato 
(semmai ce ne fosse stato bisogno)
che il non profit rappresenta il “collante” 
tra la realtà territoriale e i bisogni sociali, 
culturali ed educativi, espressi dalla 
comunità. Per poter fare tutto questo,
il non profit ha bisogno di una classe 
dirigente e di manager che abbiano 
competenze e una formazione 
permanente che fornisca
loro gli strumenti necessari
per poter meglio operare.

le regole del non profit
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Vision
Una società in cui il Terzo Settore, 
lo Stato e il privato for profit siano in 
equilibrio e al servizio della crescita 
collettiva delle comunità.

Mission
Fornire aggiornamenti e conoscenza 
agli operatori e al management delle 
organizzazioni non profit e della Pubblica 
Amministrazione attraverso la proposta
di attività formative, informative
e consulenziali a sostegno dello sviluppo 
della classe dirigente del Terzo Settore 
condividendone i valori fondanti.

Servizi  per lo sviluppo del non profit



Luciano Zanin
Direttore scientifico di ConfiniOnline 
ed esperto in fundraising

Tiziano Blasi
Esperto in progettazione e ricerca 
di finanziamenti pubblici e privati

Risorse umane e gestione

Sviluppo
Marketing e Comunicazione
Management ONP
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Paolo Duranti
Responsabile dell’area
giuridico-fiscale di ConfiniOnline

Morena Saltini
Consulente in materia fiscale, 
amministrativa e contabile

Fiscalità - Amministrazione
Diritto - Controllo di Gestione
Finanza

Maria Elisa Sartor
Si occupa di management
dei servizi e di service mapping

Massimo Serra 
Si coccupa da 30 anni di formazione 
e consulenza di gruppi con indirizzo 
psicosociologico

Tiziana Minella
Consulente in materia
di protezione dei dati personali

Theofanis Vervelacis
Consulente esperto in sviluppo 
organizzativo e gestione strategica



Guya Raco
Si occupa di comunicazione
e marketing per le ONP

Davide Moro
Esperto in digital media
e direct e-mail marketing

Valentino Magagni
Assistenza tecnica e grafico
per ConfiniOnline

Francesco Santini
è formatore in comunicazione online 
per il fundraising ed il non profit
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Servizi  per lo sviluppo del non profit

Antonio Cuonzo
Si occupa da anni delle tematiche 
fiscali del non profit

Giulio D’Imperio
Docente di diritto del lavoro 
comunitario internazionale

Guido Giovannardi
Consulente finanziario

Natalia Paci
Docente di diritto del lavoro
nel non profit

Lo Staff
ConfiniOnline è una struttura 
interamente dedicata al non profit, 
composta da più persone che hanno 
maturato qualificate esperienze
a carattere formativo, consulenziale
ed editoriale.

Lorenzo Biagi
Docente di Antropologia filosofica

Marina Fracasso
Psicologa specializzata in psicoterapia 
individuale e di gruppo

Alessandra Brambilla
Psicopedagogista specializzata
sui temi dell’immigrazione

Enrico Capuano
Specializzato nella gestione
delle aziende non profit

Alessandro Duranti
Responsabile sviluppo progetti 
ConfiniOnline

Marianna Martinoni
Docente sul fundraising culturale
e consulente

Natascia Astolfi
Consulente e docente
nel fundraising
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le regole del non profit

Formazione
ConfiniOnline svolge dal 2004 attività
di formazione in favore delle organizzazioni 
non profit con l’obiettivo di diffondere 
all’interno di questo settore le conoscenze 
e le competenze manageriali e organizzative 
utili a sostenerne i processi di cambiamento 
e migliorarne la gestione.
Numerose sono state sin ora le iniziative 
realizzate da ConfiniOnline dove,
alle attività formative residenziali sono 
state affiancate con successo le proposte 
on site, presso la sede dell’ente istante.
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Servizi  per lo sviluppo del non profit

Alcuni tra i temi proposti in occasione 
dei seminari formativi organizzati	
da ConfiniOnline
	L a gestione del bilancio e della fiscalità		

delle organizzazioni non profit

	 Costruire una strategia di fundraising

	 Come accedere alle opportunità di finanziamento 
nazionali e territoriali

	 Corporate fundraising e fiscalità 		
delle partnership aziendali

	L a privacy per il non profit e per il fundraising

	 Gli strumenti internet per la raccolta fondi 	
e la comunicazione delle organizzazioni non profit

	 Come accedere ai fondi europei

	 Come scrivere, gestire e rendicontare 		
un progetto europeo

	L ’organizzazione delle risorse umane 		
nelle organizzazioni non profit

	 Diritto del lavoro per le organizzazioni non profit

	 Professioni e ricerca del lavoro nel non profit

Per maggiori informazioni sui temi 
trattati, i relatori, nonché le quote 
previste per accedere alla formazione
ti invitiamo a visitare la sezione
del nostro portale all’indirizzo: 
www.confinionline.it/formazione 
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le regole del non profit

Consulenza
I consulenti di ConfiniOnline rivolgono 
assistenza professionale rispetto
ai principali temi di interesse
per il Terzo Settore. Le aree di intervento 
si suddividono in quella giuridica, fiscale
e del lavoro, di ricerca fondi, di consulenza, 
finalizzata al coordinamento di progetti 
finanziati a livello locale, nazionale
e comunitario, e di supporto strategico, 
organizzativo e di sviluppo.
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Servizi  per lo sviluppo del non profit

Servizi
Aggiornamento

Esposizione di obblighi e adempimenti, 
nonché della regolazione dei rapporti
che governano la costituzione, la vita
e la cessazione delle Onlus, associazioni
ed enti non profit in genere.
Questo servizio viene effettuato attraverso 
gli aggiornamenti, che spaziano su tutte 
le materie di interesse opportunamente 
catalogate, pubblicati in un’area riservata
del portale www.confinionline.it. 

Sintesi e commenti

Sezione contenente l’aggiornamento 
normativo quotidiano, con una sintesi
dei provvedimenti normativi, delle pronunce 
giurisprudenziali e delle interpretazioni 
ministeriali più rilevanti per il settore
non profit. In questa parte è possibile inoltre 
trovare informazioni in merito a contributi 
(anche regionali) ed agevolazioni per gli enti 
del Terzo settore.
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Iniziative

ConfiniOnline ha definito, nel corso degli anni, numerosi accordi di collaborazione tesi sia
alla fornitura di servizi alle realtà associative facenti capo a diversi assessorati sia ad avvalorare
e sostenere i propri programmi formativi promossi in collaborazione con quest’ultimi. Tra questi 
servizi vogliamo ricordare: Politiche sociali e abitative, Sport, Pari Opportunità, Cultura e Cinformi.

ACLI Trentine e ConfiniOnline hanno sottoscritto un importante accordo di collaborazione 
che prevede l’offerta di assistenza fiscale, consulenza e formazione su tutte le materie
che possono essere di supporto allo sviluppo dell’attività degli enti non profit.

ConfiniOnline ha definito con Credito Valtellinese, Casse Rurali Trentine, Cassa Rurale di Trento
e Cassa Rurale di Aldeno e Cadine, accordi di collaborazione e partnership volti allo sviluppo 
di attività a carattere formativo e di aggiornamento normativo a beneficio delle realtà 
associative non profit del Trentino.

L’ente che fa capo alle realtà operanti nel volontariato della Provincia di Bolzano, 
l’Osservatorio del Volontariato, ha affidato alla nostra struttura una proposta di serivzi
e formazione sul management del non profit.

ConfiniOnline ha definito un accordo con ACSV, l’associazione che raggruppo
i Centri di Servizio per il Volontariato di Biella, Novare e Vercelli, per lo sviluppo
di un’attività di formazione e consulenza.
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Servizi  per lo sviluppo del non profit

I consulenti di ConfiniOnline hanno sviluppato alcuni percorsi di formazione
rivolti alle associazioni di immigrati che fanno capo a Cinformi.

Accordi di convenzione con ARCI volti ad offrire a tutti gli associati servizi professionali
a condizioni economiche vantaggiose. 

ConfiniOnline è stato partner di Lila per il ventennale dell’Associazione devolvendo
parte del ricavato a favore della lotta all’AIDS.

Sono stati definiti accordi che prevedono l’assegnazione di servizi inerenti l’ambito 
normativo alle associazioni che fanno capo a Assessorati Cultura, Sport e Politiche Giovanili
del Comune di Trento.

ConfiniOnline ha definito un accordo con Centri Servizio per il Volontariato
di Modena, Napoli e Vicenza.
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Alcune referenze
Dall’avvio di questa iniziativa, costantemente e con crescente gratificazione, ci siamo impegnati a soddisfare migliaia 
di richieste da parte di associazioni, Onlus, cooperative sociali, addetti ai lavori, volontari e, talvolta, i nostri servizi 
sono stati richiesti dalla Pubblica Amministrazione.

Provincia Autonoma
di Trento

UILDM - Unione Italiana Lotta alla Distrofia Muscolare  |  AISLA - Associazione Italiana Sclerosi Laterale Amiotrofica  |  Associazione Trentini nel Mondo  |  APPM - Associazione Provinciale Per i Minori Onlus

Associazione Trentino Solidale Onlus  |  Associazione Genitori Soggetti Autistici del Trentino  |  Associazione A.C.A.V.  |  Associazione Trentina Sclerosi Multipla Onlus  |  Associazione A.T.A.S. Onlus  |  Associazione 

APB Amici Parkinson Biellesi   |  Associazione Aiutodiretto Onlus  |  Associazione Maria Madre della Provvidenza Onlus  |  ABR. Associazione Anna Biagi Rubini Onlus  |  Associazione Amici Trentini Onlus

Associazione Inventare Insieme Onlus  |  Gruppo Autonomo Volontari Cooperazione e Sviluppo Terzo Mondo  |  Associazione Tremembè Onlus  |  Associazione AMESS Onlus  |  Associazione Arkè  |  CE.RI.UM. 

ONLUS   |  CSV di Biella  |  CSV di Novara  |  CSV di Vercelli  |  Croce Rossa Italiana - Comitato Trentino  |  Futuro Semplice Onlus  |  Associazione Saman  |  Associazione Nutriad Onlus  |  Progetto MLAL Onlus  

Associazione “Una Scuola per la vita” Onlus  |  Arcidiocesi di Trento - Caritas Diocesana     |  Associazione “In viaggio con noi”  |  Associazione di Promozione Sociale Terre Comuni  |  Associazione Moses Onlus

Associazione ReteSicomoro  |  Associazione Ubalda Bettini Girella  |  Associazione Famiglie progetto Uomo Onlus  |  Associazione Famiglie Tossicodipendenti  |  Associazione Atout African-Arch.it Onlus

 Associazione Dharma  |  SOS Villaggio del Fanciullo Onlus     |  AIL Trentino ONLUS  |  ADMO Trentino Onlus   |  ASSOCIAZIONE PRISMA ONLUS  |  S.O.S. Il Telefono Azzurro Onlus  |  Tavolo Trentino Kraljevo

Altre referenze
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I Partner di ConfiniOnline
I nostri partner sono organizzazioni che credono fortemente nel “buon business” sostenendo concretamente la 
Responsabilità Sociale d’Impresa. Alcuni tra gli Enti e Aziende che negli ultimi due anni hanno garantito il loro 
sostegno ai programmi formativi di ConfiniOnline.

Servizi  per lo sviluppo del non profit

 A.I.D.O. GRUPPO DI MIRA ONLUS  |  Teatri Possibili Trento   |  Pergine Spettacolo Aperto   |  Circolo Cinema Effetto Notte  |  Medici per la Pace Onlus   |  Trentino MTB  |  APS Colore  |  Associazione Lebenshilfe  

Associazione Diabetici Alto Adige  |  Federazione Trentina della Cooperazione  |  Cooperativa sociale Tagesmutter del Trentino  |  Cooperativa Sociale La Fenice  |  Cooperativa sociale Gruppo ’78   |  Cooperativa 

Sociale Spes Trento  |  Cooperativa Sociale Azalea  |  Fondazione dell’Ospedale G. Salesi - Ancona  |  Cooperativa Kaleidoscopio s.c.s.  |  Cooperativa Sociale Progetto 92  |  Cooperativa La Rete Scarl  |  Cooperativa 

Sociale COTRAD   |  Comunità Handicap Onlus  |  Fondazione Famiglia Materna  |  Fondazione Opera Campana Dei Caduti  |  Fondazione Fontana Onlus  |  Fondazione Romani Sette Schmid  |  Cooperativa Sociale 

ELIODORO  |  Cooperativa Sociale Il Gabbiano  |  Cooperativa Sociale CITTÀ FUTURA   |  Cooperativa sociale Punto d’Approdo  |  Federazione delle Koinonie Giovanni Battista  |  Cooperativa Sociale Amalia 

Guardini   |  Cooperativa sociale Alisei  |  Provincia Autonoma di Trento - Assessorato Provinciale allo Sport  |  Provincia Autonoma di Trento - Assessorato alle Politiche Sociali  |  ENGEA - Ente Nazionale Guide 

Equestri Ambientali  |  Università “Ivana Torretta”   |  Centro per la formazione alla solidarietà internazionale  |  Cassa Rurale di Trento  |  Cassa Rurale di Condino BCC Soc. Coop.  |  Osservatorio Provinciale per 

il Volontariato della Provincia di Bolzano  |  Associazione Provinciale delle organizzazioni sociali  |  Federazione dei Corpi Bandistici Provincia di Trento  |  Agenzia per le organizzazioni non lucrative di utilità sociale 

1962-2012

WWW. r av e s s . com
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le regole del non profit

I numeri
Gli utenti di ConfiniOnline

6.860 utenti registrati alle newsletter

1.480  visitatori unici giornalieri 
(media giornaliera esclusi giorni festivi). 
Con una media di 487 secondi (oltre 8 
minuti) di permanenza sul sito per ogni 
visitatore!

I documenti
oltre

24.800 sono i documenti raccolti
negli archivi di ConfiniOnline così suddivisi:

6.920 documenti presenti
nell’area “professionale” dei quali:

1.980 sintesi e commenti 
elaborati dalla redazione

1.380 testi normativi

4.950 news

35 partneship avviate con realtà 	
e strutture del Terzo Settore
e del mondo economico e finanziario.
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Servizi  per lo sviluppo del non profit

Contatti:

Alessandro Duranti
Responsabile Sviluppo
Progetti ConfiniOnline

serviziocommerciale@confinionline.it
Mobile 333 4986141
Fax 0461 1866411




